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Fréquentation touristique - Décembre 2021
En décembre 2021, la fréquentation touristique de la Polynésie française est multipliée par deux par rapport à 2020,
mais reste inférieure d’un tiers comparé à 2019. Le marché métropolitain retrouve son niveau de décembre 2019 avec
4 300 touristes et l’Amérique du Nord double ses effectifs sur un an avec 6 900 touristes. La Nouvelle-Calédonie, dont
les frontières demeuraient fermées depuis avril 2020, effectue son retour avec la reprise des vols commerciaux à partir
du 22 décembre 2021. La croisièremultiplie ses effectifs par trois. Les secteurs terrestresmarchands et nonmarchands
représentent respectivement 64 % et 21 % de l’hébergement touristique. La durée moyenne de séjour se contracte de
1,4 jour à 19,6 jours, mais les nuitées augmentent de 77 % pour s’établir à 241 000 nuitées.
Entre 2020 et 2021, le nombre de touristes accueillis et celui de nuitées consommées progressent respectivement de
7,2 % et 23 %, avec une durée de séjour de 20,9 jours (+ 2,8 jours).

Fréquentation touristique

FIG. 1. Évolution de la fréquentation touristique
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Source : ISPF - Enquête de fréquentation touristique (EFT)

En décembre 2021, 12 320 touristes ont atterri à l’aéroport de
Tahiti-Faa’a, soit 5 800 de plus qu’il y a un an et 6 500 demoins par
rapport à 2019.

En hausse de 50 % sur un an, la clientèle métropolitaine retrouve
son niveau de 2019 avec 4 300 toursites. Ce résultat s’explique par
le retour des croisiéristes (410 clients) et par une clientèle terrestre
marchande (1 888 clients, - 1 %) et nonmarchande (2 000 touristes,
- 4 %) quasi-retrouvée. Dans cet ordre, ces trois secteurs d’héber-
gement augmentent de 160 %, 32 % et 64 % sur un an.

La dynamique de retour s’observe aussi sur le marché nord-
américain qui double ses effectifs sur un an (6 900 touristes contre
3 250 en 2020) pour représenter 80 % des effectifs de décembre
2019. Ce niveau de fréquentation est même supérieur à celui de
décembre 2017. Les trois quarts des touristes séjournent en hé-
bergement terrestre marchand et l’hébergement flottant a capté
20 % de la clientèle ; la clientèle non marchande représente 5 %
des effectifs nord-américains.

Les retours des touristes européens (666 touristes contre 262
en 2020) et originaires du Pacifique (280 touristes contre une tren-
taine en 2020) avec la reprise des rotations d’Aircalin contribuent
aussi au résultat. La Nouvelle-Calédonie constitue la totalité des
effectifs du Pacifique et se compose à 60 % de touristes non mar-
chands.

Tous marchés confondus, les hébergements terrestres mar-
chands et non marchands sont respectivement plébiscités par
deux tiers et un quart des effectifs. Sur un an, ces deux secteurs
enregistrent une hausse de 3 550 et 800 touristes. Les chiffres
du secteur flottant s’améliorent et comptent 2 000 croisiéristes ce
mois-ci, contre 550 en 2020.

Le nombre de nuitées consommées en décembre 2021 pro-
gresse de 77 % sur un an pour s’établir à 241 798 nuitées, soit
12 000 nuitées de plus qu’en 2017 mais 50 000 de moins qu’en
2019. La durée moyenne de séjour se contracte par rapport à l’an
dernier (- 1,4 jour à 19,6 jours) mais reste supérieure aux années
antérieures (15,4 jours en 2019). Avec une durée de séjour de 15,2
jours contre 34 jours en hébergement non marchand, les nuitées
terrestres marchandes constituent 48 % des nuitées mensuelles ;
37 % sont non marchandes. Les nuitées restantes sont consom-
mées sur la croisière (36 150 nuitées) avec une durée moyenne de
séjour de 18,1 jours.

Sur l’année 2021, la fréquentation touristique progresse de 7,2 %
pour s’établir à 82 550 touristes, soit presque 6 000 touristes de
plus qu’il y a un an. Les touristes ont consommé 1,7 million de nui-
tées contre 3,5 millions de nuitées en 2019, soit 330 000 nuitées
supplémentaires par rapport à 2020. La durée moyenne de séjour
est en hausse de 2,8 jours à 20,9 jours (14,9 jours en 2019).
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TABLE 1. Indicateurs mensuels

Décembre 2021 Décembre 2020 Variation Janv.-Déc. 2021 Janv.-Déc. 2020 Variation

Touristes % Touristes % en nb en % Touristes % Touristes % en nb en %

Nombre de touristes 12 321 100,0% 6 500 100,0% 5 821 89,6% 82 546 100,0% 77 017 100,0% 5 529 7,2%
   Hébergement terrestre 10 325 83,8% 5 935 91,3% 4 390 74,0% 70 217 85,1% 65 052 84,5% 5 165 7,9%
   Hébergement flottant  1 996 16,2% 565 8,7% 1 431 253,3% 12 329 14,9% 11 965 15,5% 364 3,0%
Nuitées touristiques 241 798 100,0% 136 866 100,0% 104 932 76,7% 1 726 941 100,0% 1 399 283 100,0% 327 658 23,4%
   dont nuitées en hébergement marchand 153 206 63,4% 79 183 57,9% 74 023 93,5% 1 238 587 71,7% 1 031 555 73,7% 207 032 20,1%
Durée moyenne de séjour (Tous touristes)
   Moyenne générale 19,6 21,1 -1,4 -6,8% 20,9 18,2 2,8 15,1%
   Hébergement marchand 15,8 16,7 -1,0 -5,8% 17,6 15,5 2,1 13,3%
   Hébergement non-marchand 34,0 32,6 1,4 4,4% 40,1 34,6 5,5 16,0%
Durée moyenne de séjour (Français exclus)
   Moyenne générale 13,3 13,9 -0,6 -4,2% 13,4 12,3 1,2 9,5%
   Hébergement marchand 12,3 13,0 -0,7 -5,2% 12,6 11,6 1,0 8,5%
   Hébergement non-marchand 26,2 27,2 -1,0 -3,8% 31,8 24,7 7,1 28,7%
Durée moyenne de séjour (Français seuls)
   Moyenne générale 31,3 30,2 1,0 3,4% 31,5 28,4 3,1 10,8%
   Hébergement marchand 26,9 26,5 0,3 1,3% 27,2 24,7 2,5 10,1%
   Hébergement non-marchand 36,3 33,4 2,9 8,6% 41,8 37,4 4,4 11,6%
Mode d'hébergement
   Hébergement marchand 9 715 78,8% 4 728 72,7% 4 987 105,5% 70 373 85,3% 66 385 86,2% 3 988 6,0%
   Hébergement non-marchand 2 606 21,2% 1 772 27,3% 834 47,1% 12 173 14,7% 10 632 13,8% 1 541 14,5%
Type de voyage
   Destination 12 011 97,5% 6 417 98,7% 5 594 87,2% 81 084 98,2% 68 515 89,0% 12 569 18,3%
   Circuit 310 2,5% 83 1,3% 227 273,5% 1 462 1,8% 8 502 11,0% -7 040 -82,8%
Classification par âge
   Masculin 6 007 48,8% 3 214 49,4% 2 793 86,9% 40 603 49,2% 38 649 50,2% 1 954 5,1%
   Féminin 6 314 51,2% 3 286 50,6% 3 028 92,1% 41 943 50,8% 38 368 49,8% 3 575 9,3%
Tranches d'âge
   0 à 14 ans 1 034 8,4% (511) 7,9% 523 102,3% 4 866 5,9% 3 906 5,1% 960 24,6%
   15 à 24 ans 1 438 11,7% (898) 13,8% 540 60,1% 7 363 8,9% 6 223 8,1% 1 140 18,3%
   25 à 34 ans  2 274 18,5% 1 500 23,1% 774 51,6% 20 355 24,7% 18 003 23,4% 2 352 13,1%
   35 à 44 ans 1 879 15,3% 1 130 17,4% 749 66,3% 13 769 16,7% 13 127 17,0% 642 4,9%
   45 à 54 ans 2 100 17,0% 1 008 15,5% 1 092 108,3% 13 441 16,3% 12 402 16,1% 1 039 8,4%
   55 à 64 ans 1 857 15,1% (808) 12,4% 1 049 129,8% 12 753 15,4% 12 370 16,1% 383 3,1%
   65 à 74 ans 1 129 9,2% (366) 5,6% 763 208,5% 6 813 8,3% 7 482 9,7% -669 -8,9%
   Plus de 75 ans (610) 5,0% (279) 4,3% 331 118,6% 3 186 3,9% 3 504 4,5% -318 -9,1%
Catégories socioprofessionnelles
   Agriculteur, pêcheur, éleveur (72) 0,6% (31) 0,5% 41 132,3% 353 0,4% 465 0,6% -112 -24,1%
   Chef d'entreprise, commerçant, artisan 1 326 10,8% (881) 13,6% 445 50,5% 8 918 10,8% 9 327 12,1% -409 -4,4%
   Cadre supérieur, profession libérale 3 840 31,2% 1 996 30,7% 1 844 92,4% 28 079 34,0% 23 873 31,0% 4 206 17,6%
   Cadre moyen, technicien 1 248 10,1% (721) 11,1% 527 73,1% 11 053 13,4% 10 289 13,4% 764 7,4%
   Employé administratif (476) 3,9% (267) 4,1% 209 78,3% 3 918 4,7% 4 074 5,3% -156 -3,8%
   Ouvrier (362) 2,9% (231) 3,6% 131 56,7% 3 099 3,8% 2 979 3,9% 120 4,0%
   Retraité 1 763 14,3% (552) 8,5% 1 211 219,4% 10 971 13,3% 12 331 16,0% -1 360 -11,0%
   Etudiant 2 116 17,2% 1 180 18,2% 936 79,3% 9 869 12,0% 8 013 10,4% 1 856 23,2%
   Militaire (274) 2,2% (166) 2,6% 108 65,1% 1 394 1,7% 885 1,1% 509 57,5%
   Sans profession (844) 6,9% (475) 7,3% 369 77,7% 4 892 5,9% 4 781 6,2% 111 2,3%

Amérique Centrale - 36-        0,3% - 68-        1,0% -32 -47,1% 137 0,2% - 351-         0,5% -214 -61,0%
Amérique du Nord  6 916 56,1%  3 254 50,1% 3 662 112,5% 42 240 51,2%  34 304 44,5% 7 936 23,1%
   Canada - 427-       3,5% - 84-         1,3% 343 408,3% 1 287 1,6%  2 019 2,6% -732 -36,3%
   Etats-Unis (y compris Hawaii)  6 489 52,7%  3 170 48,8% 3 319 104,7% 40 953 49,6%  32 285 41,9% 8 668 26,8%
Amérique du Sud - 34-        0,3% - 21-        0,3% 13 61,9% 153 0,2% - 977-         1,3% -824 -84,3%
Asie - 61-        0,5% - 9-          0,1% 52 577,8% 337 0,4%  2 332 3,0% -1 995 -85,5%
Europe  4 983 40,4%  3 103 47,7% 1 880 60,6% 38 992 47,2%  34 893 45,3% 4 099 11,7%
   Europe (hors France) - 666-       5,4% - 262-       4,0% 404 154,2% 4 790 5,8%  6 781 8,8% -1 991 -29,4%
   France  4 317 35,0%  2 841 43,7% 1 476 52,0% 34 202 41,4%  28 112 36,5% 6 090 21,7%
Pacifique - 278-     2,3% - 33-        0,5% 245 742,4% 541 0,7%  3 907 5,1% -3 366 -86,2%
Autres Pays - 13-        0,1% - 12-        0,2% 1 8,3% 146 0,2% - 253-         0,3% -107 -82,9%

Source : ISPF - Enquête de fréquentation touristique (EFT)
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TABLE 2. Nombre de touristes et durée moyenne de séjour

Décembre Cumul

Unité : nombre, jours, % 2021 2020 Var. 2021 2020 Var.

Touristes 12 321 6 500 89,6% 82 546 77 017 7,2%

Hébergement terrestre 10 325 5 935 74,0% 70 217 65 052 7,9%

Hébergement flottant 1 996 565 253,3% 12 329 11 965 3,0%

Hébergement marchand 9 715 4 728 105,5% 70 373 66 385 6,0%

Hébergement non-marchand 2 606 1 772 47,1% 12 173 10 632 14,5%

Durée moyenne de séjour  19,6 21,1 -6,8% 20,9 18,2 15,1%

Durée en hébergement marchand 15,8 16,7 -5,8% 17,6 15,5 13,3%

Durée en hébergement non marchand 34,0 32,6 4,4% 40,1 34,6 16,0%

Source : ISPF - Enquête de fréquentation touristique (EFT)

Estimation du nombre de visiteurs en Polynésie française

Sur l’année 2021, aucun navire transpacifique n’a accosté en Po-
lynésie française, faute aux restrictions de navigation dans la ré-
gion. En 2020, 12 450 excursionnistes avaient sillonné les eaux po-
lynésiennes contre 63 000 en 2019.

FIG. 2. Répartition du nombre de visiteurs par catégorie : cumul de janvier à décembre
2021
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Définitions

Croisière transpacifique : Un séjour sur un navire transitant dans
les eaux polynésiennes avec un port d’entrée et de sortie différent
et sans aucun hébergement terrestre. Les visiteurs utilisant cette
forme d’hébergement flottant sont comptabilisés comme des ex-
cursionnistes.
Excursionnistes : Visiteurs dont le séjour ne comporte aucune nui-
tée dans un hébergement terrestre ni dans une croisière intrapoly-
nésienne. Cela comprend les passagers logés à bord des navires
en transit et en croisière transpacifique. Ils peuvent visiter le pays
pendant un ou plusieurs jours et revenir sur leur bateau pour y dor-
mir.
Hébergement flottant : Hébergement sur un yacht, un voilier ou un
bateau de croisière.
Hébergement terrestre : Par opposition à un hébergement flottant,
hébergement qui n’est pas un yacht, un voilier ou un bateau de croi-
sière.

Hébergement marchand : Hébergement payant comme un hôtel,
une pension de famille, une résidence de tourisme ou une location
de vacances.
Hébergement non-marchand : Hébergement non payant en géné-
ral chez des particuliers (la famille ou les amis) ou dans une struc-
ture collective gratuite.
Nuitée touristique : L’unité de compte de la durée du séjour d’un
touriste, constituée d’une nuit par personne passée en héberge-
ment hors de son domicile déclaré. Elle sert à mesurer la durée de
séjour moyenne.
Touristes : Visiteurs qui passent au moins une nuit en Polynésie
française dans un hébergement terrestre ou dans le cadre d’une
croisière intrapolynésienne.
Visiteurs : Personnes non-résidentes qui font un voyage en Poly-
nésie française pour une durée comprise entre une nuit et un an.
Les passagers en transit et les membres d’équipage sont exclus
des visiteurs. Les visiteurs sont qualifiés de touristes ou d’excur-
sionnistes.

Méthodologie

Enquête de fréquentation touristique (EFT) : L’ISPF est chargé
de mener cette enquête depuis 2007. Cette opération est réalisée
toute l’année avec le concours des compagnies aériennes. Pour
tous les vols commerciaux atterrissant en Polynésie française, les
voyageurs complètent une fiche touristique, qu’ils soient visiteurs
ou résidents. Les informations collectées portent sur les caracté-
ristiques des voyageurs et de leur séjour. L’EFT s’intéresse aux tou-
ristes internationaux et non internes à la Polynésie française.
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tab2

				Novembre						Cumul

		Unité : nombre, jours, %		2021		2020		Var.		2021		2020		Var.

		Touristes		12 321		6 500		89.6%		82 546		77 017		7.2%

		Hébergement terrestre		10 325		5 935		74.0%		70 217		65 052		7.9%

		Hébergement flottant		1 996		565		253.3%		12 329		11 965		3.0%

		Hébergement marchand		9 715		4 728		105.5%		70 373		66 385		6.0%

		Hébergement non-marchand		2 606		1 772		47.1%		12 173		10 632		14.5%

		Durée moyenne de séjour 		19.6		21.1		-6.8%		20.9		18.2		15.1%

		Durée en héberg. marchand		15.8		16.7		-5.8%		17.6		15.5		13.3%

		Durée en héberg. non marchand		34.0		32.6		4.4%		40.1		34.6		16.0%

































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































tab1

				Décembre 2021				Décembre 2020				Variation				Janv.-Déc. 2021				Janv.-Déc. 2020				Variation

				Touristes		%		Touristes		%		en nb		en %		Touristes		%		Touristes		%		en nb		en %

		Nombre de touristes		12 321		100.0%		6 500		100.0%		5 821		89.6%		82 546		100.0%		77 017		100.0%		5 529		7.2%

		Hébergement terrestre		10 325		83.8%		5 935		91.3%		4 390		74.0%		70 217		85.1%		65 052		84.5%		5 165		7.9%

		Hébergement flottant		1 996		16.2%		565		8.7%		1 431		253.3%		12 329		14.9%		11 965		15.5%		364		3.0%

		Nuitées touristiques		241 798		100.0%		136 866		100.0%		104 932		76.7%		1 726 941		100.0%		1 399 283		100.0%		327 658		23.4%

		dont nuitées en hébergement marchand		153 206		63.4%		79 183		57.9%		74 023		93.5%		1 238 587		71.7%		1 031 555		73.7%		207 032		20.1%

		Durée moyenne de séjour (Tous touristes)

		Moyenne générale		19.6				21.1				-1.4		-6.8%		20.9				18.2				2.8		15.1%

		Hébergement marchand		15.8				16.7				-1.0		-5.8%		17.6				15.5				2.1		13.3%

		Hébergement non-marchand		34.0				32.6				1.4		4.4%		40.1				34.6				5.5		16.0%

		Durée moyenne de séjour (Français exclus)

		Moyenne générale		13.3				13.9				-0.6		-4.2%		13.4				12.3				1.2		9.5%

		Hébergement marchand		12.3				13.0				-0.7		-5.2%		12.6				11.6				1.0		8.5%

		Hébergement non-marchand		26.2				27.2				-1.0		-3.8%		31.8				24.7				7.1		28.7%

		Durée moyenne de séjour (Français seuls)

		Moyenne générale		31.3				30.2				1.0		3.4%		31.5				28.4				3.1		10.8%

		Hébergement marchand		26.9				26.5				0.3		1.3%		27.2				24.7				2.5		10.1%

		Hébergement non-marchand		36.3				33.4				2.9		8.6%		41.8				37.4				4.4		11.6%

		Mode d'hébergement

		Hébergement marchand		9 715		78.8%		4 728		72.7%		4 987		105.5%		70 373		85.3%		66 385		86.2%		3 988		6.0%

		Hébergement non-marchand		2 606		21.2%		1 772		27.3%		834		47.1%		12 173		14.7%		10 632		13.8%		1 541		14.5%

		Type de voyage

		Destination		12 011		97.5%		6 417		98.7%		5 594		87.2%		81 084		98.2%		68 515		89.0%		12 569		18.3%

		Circuit		310		2.5%		83		1.3%		227		273.5%		1 462		1.8%		8 502		11.0%		-7 040		-82.8%

		Classification par âge

		Masculin		6 007		48.8%		3 214		49.4%		2 793		86.9%		40 603		49.2%		38 649		50.2%		1 954		5.1%

		Féminin		6 314		51.2%		3 286		50.6%		3 028		92.1%		41 943		50.8%		38 368		49.8%		3 575		9.3%

		Tranches d'âge

		0 à 14 ans		1 034		8.4%		511		7.9%		523		102.3%		4 866		5.9%		3 906		5.1%		960		24.6%

		15 à 24 ans		1 438		11.7%		898		13.8%		540		60.1%		7 363		8.9%		6 223		8.1%		1 140		18.3%

		25 à 34 ans		2 274		18.5%		1 500		23.1%		774		51.6%		20 355		24.7%		18 003		23.4%		2 352		13.1%

		35 à 44 ans		1 879		15.3%		1 130		17.4%		749		66.3%		13 769		16.7%		13 127		17.0%		642		4.9%

		45 à 54 ans		2 100		17.0%		1 008		15.5%		1 092		108.3%		13 441		16.3%		12 402		16.1%		1 039		8.4%

		55 à 64 ans		1 857		15.1%		808		12.4%		1 049		129.8%		12 753		15.4%		12 370		16.1%		383		3.1%

		65 à 74 ans		1 129		9.2%		366		5.6%		763		208.5%		6 813		8.3%		7 482		9.7%		-669		-8.9%

		Plus de 75 ans		610		5.0%		279		4.3%		331		118.6%		3 186		3.9%		3 504		4.5%		-318		-9.1%

		Catégories socioprofessionnelles

		Agriculteur, pêcheur, éleveur		72		0.6%		31		0.5%		41		132.3%		353		0.4%		465		0.6%		-112		-24.1%

		Chef d'entreprise, commerçant, artisan		1 326		10.8%		881		13.6%		445		50.5%		8 918		10.8%		9 327		12.1%		-409		-4.4%

		Cadre supérieur, profession libérale		3 840		31.2%		1 996		30.7%		1 844		92.4%		28 079		34.0%		23 873		31.0%		4 206		17.6%

		Cadre moyen, technicien		1 248		10.1%		721		11.1%		527		73.1%		11 053		13.4%		10 289		13.4%		764		7.4%

		Employé administratif		476		3.9%		267		4.1%		209		78.3%		3 918		4.7%		4 074		5.3%		-156		-3.8%

		Ouvrier		362		2.9%		231		3.6%		131		56.7%		3 099		3.8%		2 979		3.9%		120		4.0%

		Retraité		1 763		14.3%		552		8.5%		1 211		219.4%		10 971		13.3%		12 331		16.0%		-1 360		-11.0%

		Etudiant		2 116		17.2%		1 180		18.2%		936		79.3%		9 869		12.0%		8 013		10.4%		1 856		23.2%

		Militaire		274		2.2%		166		2.6%		108		65.1%		1 394		1.7%		885		1.1%		509		57.5%

		Sans profession		844		6.9%		475		7.3%		369		77.7%		4 892		5.9%		4 781		6.2%		111		2.3%

		Amérique Centrale		36		0.3%		68		1.0%		-32		-47.1%		137		0.2%		351		0.5%		-214		-61.0%

		Amérique du Nord		6 916		56.1%		3 254		50.1%		3 662		112.5%		42 240		51.2%		34 304		44.5%		7 936		23.1%

		Canada		427		3.5%		84		1.3%		343		408.3%		1 287		1.6%		2 019		2.6%		-732		-36.3%

		Etats-Unis (y compris Hawaii)		6 489		52.7%		3 170		48.8%		3 319		104.7%		40 953		49.6%		32 285		41.9%		8 668		26.8%

		Amérique du Sud		34		0.3%		21		0.3%		13		61.9%		153		0.2%		977		1.3%		-824		-84.3%

		Asie		61		0.5%		9		0.1%		52		577.8%		337		0.4%		2 332		3.0%		-1 995		-85.5%

		Europe		4 983		40.4%		3 103		47.7%		1 880		60.6%		38 992		47.2%		34 893		45.3%		4 099		11.7%

		Europe (hors France)		666		5.4%		262		4.0%		404		154.2%		4 790		5.8%		6 781		8.8%		-1 991		-29.4%

		France		4 317		35.0%		2 841		43.7%		1 476		52.0%		34 202		41.4%		28 112		36.5%		6 090		21.7%

		Pacifique		278		2.3%		33		0.5%		245		742.4%		541		0.7%		3 907		5.1%		-3 366		-86.2%

		Autres Pays		13		0.1%		12		0.2%		1		8.3%		146		0.2%		253		0.3%		-107		-82.9%































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































graphe2

		Visiteurs
 Nombre : 82 546 
(- 7,7 %)



		Touristes
 Nombre : 82 546 
(- 7,2 %)								Excursionnistes
Nombre : 0
(- 100 %)



		Touristes en hébergement terrestre
Nombre : 70 217 
(- 7,9 %)				TTouristes en croisière intrapolynésienne
Nombre : 12 329 
(- 3,0 %)				Excursionnistes en croisière transpacifique (définition)
 Nombre : 0
(- 100 %)
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